Zasady udzielania wsparcia psychicznego / psychologicznego osobom uczestniczacym w dzialaniach ratowniczych

Procedura 22

Rozpoznaj sytuacje i zaplanuj
kolejnos¢ podejmowanych dziatan

¥

Dbaj o bezpieczenstwo wilasne,
kolegdw, pozostatych uczestnikdw

¥

Chron siebie, kolegdw, pozostatych
uczestnikdw przed zbednymi obcigzeniami

¥

Méw spokojnym tonem

Zaston poszkodowanego
przed gapiami

Zachowaj spokdj i badz zdecydowany
w dziataniu

v

¥

Przedstaw sie z imienia
i funkcji

Obserwuj zachowania ludzi,
badz czujny i wrazliwy

v

Utrzvmui kontakt

v

Nie udzielaj informaciji,

ktére mogg zaszkodzi¢

osobie poszkodowanej.
Unikaj zbednych

LAanmAaAmnbava: mAarhAannuiAL

v

Chron prywatnos¢ osoby
poszkodowanej

Poszukaj ostroznego
kontaktu dotykowego

¥

Nawigz i utrzymuj kontakt
z 0sobg poszkodowang

Pomdz poszkodowanemu
zorientowac sie w sytuacji

Nie zostawiaj
poszkodowanego samego

v

v

v

Wykorzystuj do pomocy
rodzine, przyjaciét, sgsiadow,

ncnhyv hadara na miaicrn

Informuj poszkodowanego
o podejmowanych dziataniach

Przed podjeciem dziatania
powiedz co zamierzasz

¥

v

Organizuj wsparcie,
wykorzystuj obecnos¢ innych osdb

Udzielaj informacji
w sprawach, ktdre sg

wazna dla




